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Èíôîðìàöèÿ è äàííûå, ñîäåðæàùèåñÿ â ýòîì 
äîêóìåíòå, îñíîâàíû íà íàøåì îáùåì îïûòå. 

Îíè äàíû è ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ îáëåã÷åíèÿ 
âûáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ íàøèõ ïðîäóêòîâ.  
Òàê êàê óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ ìîãóò 
èñïîëüçîâàòü íàøè ïðîäóêòû, âíå íàøåãî 
êîíòðîëÿ, ýòà èíôîðìàöèÿ íå ïîäðàçóìåâàåò 
ïîëíîé è áåçóñëîâíîé ãàðàíòèè ðàáîòû 
êîíå÷íîãî ïðîäóêòà.

Ìû òàêæå, íå ìîæåì ïðèíÿòü îòâåòñòâåííîñòü 
îòíîñèòåëüíî èñïîëüçîâàíèÿ íàøèõ 
ïðîäóêòîâ. Êà÷åñòâî íàøåãî îáîðóäîâàíèÿ 
ãàðàíòèðóåòñÿ ïðè ïðèîáðåòåíèè åãî â íàøèõ 
ñåðòèôèöèðîâàííûõ òî÷êàõ ïðîäàæ  
è ïðè ñîáëþäåíèè óñëîâèé ðåêîìåíäîâàííûõ 
äëÿ ýêñïëóàòàöèè.
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Ïîçäðàâëÿåì Âàñ ñ ïðèîáðåòåíèåì íîâåéøåé ìåìáðàííîé ñèñòåìû óëüòðà-
ôèëüòðàöèè – NF-4040B-2-1,0, ïðîèçâîäñòâà ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” (Ìîñêâà). 

Âíèìàòåëüíî ïðî÷èòàéòå ýòî ðóêîâîäñòâî ïåðåä óñòàíîâêîé è ýêñïëóàòàöèåé 
ñèñòåìû.

ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” ðàáîòàåò â ïàðòíåðñòâå ñ êðóïíåéøèìè 
ìèðîâûìè êîðïîðàöèÿìè. Ðåçóëüòàòîì ýòîãî ïàðòíåðñòâà ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà 
ñèñòåì ñåðèè NF (Ñèñòåìû ôèëüòðàöèè âîäû íà îñíîâå òåõíîëîãèè ìåìáðàííîé 
ôèëüòðàöèè (óëüòðàôèëüòðàöèè)). 

Ñèñòåìû ñåðèè NF ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ óäàëåíèÿ ïîñòîðîííèõ âêëþ÷åíèé, 
ïðèìåñåé, çàãðÿçíåíèé, áàêòåðèé è âèðóñîâ, ñîäåðæàùèõñÿ â âîäå. Âîäà, 
ïîñòóïàþùàÿ â Âàø äîì, ñòàíîâèòñÿ ïðèÿòíîé, áåçîïàñíîé äëÿ ïèòüÿ è âêóñíîé.

Ñèñòåìà NF-4040B-2-1,0 – ïðîèçâåäåíà èç ñàìûõ ëó÷øèõ ìàòåðèàëîâ è ñîáðàíà â 
ñòðîãîì ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòàìè êà÷åñòâà ÎÎÎ “Íîâà Òåððà”. 
Ñèñòåìà áûëà ïîëíîñòüþ ïðîâåðåíà íà ôàáðèêå, ÷òî ãàðàíòèðóåò Âàì íàäåæíóþ  
è áåçàâàðèéíóþ ðàáîòó ñèñòåìû. 

Ýòî ðóêîâîäñòâî ïîìîæåò Âàì â òå÷åíèå âñåãî ñðîêà ñëóæáû ïðàâèëüíî 
è áåçîïàñíî èñïîëüçîâàòü ïðèîáðåòåííóþ Âàìè ñèñòåìó ñåðèè NF. Ìû 
ðåêîìåíäóåì, îçíàêîìèòüñÿ ñ ïðåäñòàâëåííîé â ýòîì ðóêîâîäñòâå èíôîðìàöèåé, 
äî íà÷àëà ìîíòàæà èëè èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû.

1. Èíôîðìàöèÿ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ

1.1. Îáùàÿ èíôîðìàöèÿ

Èíôîðìàöèÿ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ5



Ïîæàëóéñòà, âíèìàòåëüíî ïðî÷èòàéòå òåêñò îãðàíè÷åííîé ãàðàíòèè.

Åñëè Âàøà ñèñòåìà ïîñòóïèëà ê Âàì â ïîâðåæäåííîé óïàêîâêå, íåìåäëåííî 
ñâÿæèòåñü ñ íàìè è ïîäàéòå ðåêëàìàöèîííûé àêò. Îáÿçàòåëüíî ñîõðàíèòå  
âñå óïàêîâî÷íûå ìàòåðèàëû ïåðåä ïîäà÷åé àêòà.

Ãðóçîâûå ðåêëàìàöèîííûå àêòû – ýòî îòâåòñòâåííîñòü ïîêóïàòåëÿ, åñëè ñèñòåìà 
äîñòàâëåíà Âàì íå ñåðâèñíîé ñëóæáîé ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” èëè åå 
ïîäðàçäåëåíèÿìè. Ïîâðåæäåíèÿ ïðè òðàíñïîðòèðîâêå íå ïîêðûâàþòñÿ ãàðàíòèåé 
íà ñèñòåìó.

Ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ïîâðåæäåíèÿ:

 • ïîëó÷åííûå ïðè äîñòàâêå ñèñòåìû ê Âàì ñòîðîííèìè îðãàíèçàöèÿìè; 

 • ïîëó÷åííûå ïðè äîñòàâêå èëè ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå íåíàäëåæàùåãî  
  èñïîëüçîâàíèÿ (ìîíòàæå, óñòàíîâêå, ïóñêî-íàëàäêå è/èëè îáñëóæèâàíèè);

 • ïîëó÷åííûå ïðè íåíàäëåæàùåì ýëåêòðè÷åñêîì ïîäêëþ÷åíèè  
  èëè îáñëóæèâàíèè;

 • ïîëó÷åííûå ïðè íåíàäëåæàùåé ýêñïëóàòàöèè, çëîóïîòðåáëåíèÿõ  
  è íåáðåæíîé ðàáîòå ñ ñèñòåìîé;

 • âûçâàííûå âëàæíîñòüþ â ýëåêòðè÷åñêèõ êîìïîíåíòàõ ïðè íåíàäëåæàùåé  
  óñòàíîâêå/ýêñïëóàòàöèè ñèñòåìû;

 • ïðè óñòàíîâêå ïîääåëüíûõ êîìïëåêòóþùèõ, óäàëåíèè èëè èçìåíåíèè ëþáîãî  
  óñòðîéñòâà, âõîäÿùåãî â êîìïëåêò ñèñòåìû.

Ïðè îáðàùåíèè â íàøó ñåðâèñíóþ ñëóæáó èëè çâîíêå â íàøó 
êîìïàíèþ, äåðæèòå ýòó èíñòðóêöèþ ïîä ðóêàìè äëÿ çàïðîñîâ 
è ññûëîê. Åñëè ýòà ñèñòåìà ïðèîáðåòåíà Âàìè ó äðóãîãî 
ïîëüçîâàòåëÿ, óáåäèòåñü, ÷òî ýòî ðóêîâîäñòâî ñîïðîâîæäàåò 
îáîðóäîâàíèå.

1.2. Èíôîðìàöèÿ ïî îãðàíè÷åííîé ãàðàíòèè
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Åñëè Âû èñïûòûâàåòå ïðîáëåìû ïðè ìîíòàæå èëè èìåþòñÿ ñáîè â ðàáîòå Âàøåé 
ñèñòåìû, ñâÿæèòåñü ñ ïðåäñòàâèòåëüñòâîì ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” â Âàøåì ðåãèîíå èëè 
ïî åäèíîìó íîìåðó +7 495 22-930-22.

Ëþáóþ èíòåðåñóþùóþ Âàñ èíôîðìàöèþ ïî ïîääåðæêå íàøèõ ïðîäóêòîâ  
â Âàøåì ðåãèîíå, Âû òàêæå ìîæåòå íàéòè íà ñàéòå  www.SUPERFILTER.ru.

Çàïîëíèòå èíôîðìàöèþ â ñëåäóþùèõ êîëîíêàõ è èìåéòå åå ïðè ñåáå, îáðàùàÿñü 
â ñëóæáó òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè. Ðåãèñòðàöèîííûé íîìåð íàõîäèòñÿ ñáîêó 
íà êîíòðîëëåðå óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé, à òàêæå óêàçàí â Âàøåì Ãàðàíòèéíîì 
ñåðòèôèêàòå.

Â äàííîì ðóêîâîäñòâå Âû ìîæåòå âèäåòü ñëåäóþùèå ïðåäóïðåæäåíèÿ è ñèìâîëû, 
êîòîðûå îáîçíà÷àþò âàæíûå ìåðû ïî áåçîïàñíîñòè ïðè ðàáîòå, ýêñïëóàòàöèè 
ïîääåðæêå ñèñòåìû.

1.4. Îáùàÿ èíôîðìàöèÿ ïî ìåðàì áåçîïàñíîñòè

1.3. Ñåðâèñ è òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà

ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî èçìåíÿòü ñïåöèôèêàöèþ  
è ïàðàìåòðû ïðîäóêòà áåç óâåäîìëåíèÿ. Òàêèå èçìåíåíèÿ íå äàþò ïðàâî ïîêóïàòåëþ 
íà áåñïàòíûå èçìåíåíèÿ, óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, äîïîëíåíèÿ, èëè çàìåíó ðàíåå êóïëåííîãî 
îáîðóäîâàíèÿ.

Äàòà ïðèîáðåòåíèÿ

Ìîäåëü

Ñåðèéíûé íîìåð

Ïðîèçâîäñòâåííûé íîìåð

*

Èíôîðìàöèÿ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ7

ÎÁÙÅÅ ÏÐÅÄÓÏÐÅÆÄÅÍÈÅ
Óêàçûâàåò íà èíôîðìàöèþ, âàæíóþ äëÿ íàäëåæàùåé îïåðàöèè 
îáîðóäîâàíèÿ. Îòêàç ñîáëþäàòü ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîâðåæäåíèþ 
îáîðóäîâàíèÿ è/èëè ñåðüåçíîìó òåëåñíîìó ïîâðåæäåíèþ  
èëè óãðîçå äëÿ æèçíè.

ÏÐÅÄÎÑÒÅÐÅÆÅÍÈÅ
Óêàçûâàåò íà èíôîðìàöèþ, âàæíóþ äëÿ âûïîëíåíèÿ íàäëåæàùåé 
îïåðàöèè ñ îáîðóäîâàíèåì. Îòêàç ñîáëþäàòü ìîæåò ïðèâåñòè  
ê ïîâðåæäåíèþ îáîðóäîâàíèÿ.



Â äîïîëíåíèå ê ïðåäóïðåæäåíèÿì è ïðåäîñòåðåæåíèÿì, óêàçàííûì â äàííîì 
äîêóìåíòå, ðóêîâîäñòâóéòåñü ñëåäóþùèìè ïðèíöèïàìè äëÿ áåçîïàñíîé  
ðàáîòû ñ ñèñòåìîé:

 • Ïðî÷èòàéòå âñå èíñòðóêöèè ïðåæäå, ÷åì èñïîëüçîâàòü îáîðóäîâàíèå;

 • Äëÿ Âàøåé áåçîïàñíîñòè, îáîðóäîâàíèå ñíàáæåíî ñïåöèàëüíî   
   ñïðîåêòèðîâàííûì èñòî÷íèêîì ïèòàíèÿ. Íå ïûòàéòåñü ðàçáèðàòü èñòî÷íèê  
   ïèòàíèÿ è ïðî÷èå êîìïîíåíòû îáîðóäîâàíèÿ;

 • Îïðåäåëèòå ìåñòîíàõîæäåíèå îáîðóäîâàíèÿ äëÿ åãî ïðàâèëüíîãî   
   èñïîëüçîâàíèÿ, ñîãëàñíî ðåêîìåíäàöèÿì íàñòîÿùåãî ðóêîâîäñòâà.   
   Íå èñïîëüçóéòå õèìèêàòû, ñïîñîáíûå âûçâàòü êîððîçèþ â ìåñòå óñòàíîâêè  
   îáîðóäîâàíèÿ;

 • Íå èñïîëüçóéòå îáîðóäîâàíèå, åñëè ó íåãî ïîâðåæäåí øíóð èëè øòåïñåëü,  
   åñëè îíî íå ðàáîòàåò äîëæíûì îáðàçîì, èëè åñëè îíî áûëî ïîâðåæäåíî  
   èëè óðîíåíî;

 • Îáîðóäîâàíèå äîëæíî îáñëóæèâàòüñÿ òîëüêî êîìïåòåíòíûì ïåðñîíàëîì;

 • Íå áëîêèðóéòå ïîäñòóïû ê îáîðóäîâàíèþ è íå íàêðûâàéòå îáîðóäîâàíèå; 

 • Íå ïîãðóæàéòå øíóð, ðîçåòêó áëîêà ïèòàíèÿ è ñàì áëîê ïèòàíèÿ â âîäó;

 • Äåðæèòå øíóð ïèòàíèÿ äàëüøå îò ãîðÿ÷èõ ïîâåðõíîñòåé;

 • Íå ïîçâîëÿéòå øíóðó ïèòàíèÿ ñâèñàòü íàä êðàåì ñòîëà èëè ïîâåðõíîñòè.

Ñëåäóþùèå ïðåäóïðåæäåíèÿ è ïðåäîñòåðåæåíèÿ åñòü âåçäå â äàííîì 
ðóêîâîäñòâå è äîëæíû òùàòåëüíî ñîáëþäàòüñÿ:

 • Âûêëþ÷èòå îáîðóäîâàíèå, îòñîåäèíèòå èñòî÷íèê ïèòàíèÿ, äàéòå   
   îáîðóäîâàíèþ îñòûòü, ïðåæäå ÷åì âûïîëíèòü ëþáîå îáñëóæèâàíèå  
   èëè îáñëóæèâàíèå íà ñèñòåìå; 

 • îáîðóäîâàíèå äîëæíî áûòü çàçåìëåíî ñîãëàñíî ìåñòíûì ýëåêòðè÷åñêèì  
   ïðàâèëàì, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü âîçìîæíîñòü ïîðàæåíèÿ ýëåêòðè÷åñêèì  
   òîêîì. Ýòî òðåáóåò îòäåëüíîãî ïîäñîåäèíåíèÿ ýëåêòðè÷åñêèìè ëèíèÿìè,  
   çàùèùåííûìè ïëàâêèìè ïðåäîõðàíèòåëÿìè èëè âûêëþ÷àòåëåì íàäëåæàùåé  
   ìîùíîñòè;

 • Âñå ïîäêëþ÷åíèÿ ê ýëåêòðîñåòè äîëæíû áûòü âûïîëíåíû â ñîîòâåòñòâèè  
   ñ ìåñòíûìè ýëåêòðè÷åñêèìè ïðàâèëàìè è ëþáûìè äðóãèìè ïðèìåíèìûìè  
   ïðàâèëàìè; 

ÏÐÅÄÓÏÐÅÆÄÅÍÈÅ
Óêàçûâàåò íà èíôîðìàöèþ, êàñàþùóþñÿ âîçìîæíîé 
îïàñíîñòè øîêà. Îòêàç ñîáëþäàòü ìîæåò ïðèâåñòè  
ê ïîâðåæäåíèþ îáîðóäîâàíèÿ è/èëè ñåðüåçíîìó òåëåñíîìó 
ïîâðåæäåíèþ èëè óãðîçå äëÿ æèçíè.
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ÏÐÅÄÓÏÐÅÆÄÅÍÈÅ, ÎÏÀÑÍÎÑÒÜ ÏÎÐÀÆÅÍÈß 
ÝËÅÊÒÐÈ×ÅÑÊÈÌ ÒÎÊÎÌ. ÎÒÊÀÇ ÑËÅÄÎÂÀÒÜ ÝÒÈÌ 
ÈÍÑÒÐÓÊÖÈßÌ ÌÎÆÅÒ ÏÐÈÂÅÑÒÈ Ê ÑÅÐÜÅÇÍÎÉ ÐÀÍÅ ÈËÈ 
ÓÃÐÎÇÅ ÄËß ÆÈÇÍÈ.

 • Íå èçìåíÿéòå øòåïñåëü øíóðà ýëåêòðîïèòàíèÿ. Åñëè îí íå ñîîòâåòñòâóåò   
   Âàøåìó ðàçúåìó, óñòàíîâèòå íàäëåæàùèé øòåïñåëü ïðè ïîìîùè ñïåöèàëèñòà;

 • Íå èñïîëüçóéòå øíóð-óäëèíèòåëü ñ ýòèì èñòî÷íèêîì ïèòàíèÿ;

 • Ïðîêîíñóëüòèðóéòåñü ñ êîìïåòåíòíûì ýëåêòðèêîì, åñëè Âû èìååòå ñîìíåíèÿ   
   îòíîñèòåëüíî òîãî, çàçåìëåíî ëè îáîðóäîâàíèå äîëæíûì îáðàçîì;

 • Åñëè øíóð ïèòàíèÿ ïîâðåæäåí, îí äîëæåí áûòü çàìåíåí èçãîòîâèòåëåì   
   èëè ñåðâèñíîé ñëóæáîé;

 • Ýòî îáîðóäîâàíèå äîëæíî áûòü óñòàíîâëåíî â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåñòíûìè  
    ïðàâèëàìè ìîíòàæà è ýêñïëóàòàöèè ïîäîáíîãî ðîäà îáîðóäîâàíèÿ è ëþáûõ   
   äðóãèõ ïðèìåíèìûõ ïðàâèë;

 • Âîäíîå äàâëåíèå íå äîëæíî ïðåâûøàòü äàâëåíèÿ ðàçðûâà ìåìáðàíû –  
   7 áàð (100 psi). ×òîáû óìåíüøèòü âîäíîå äàâëåíèå, óñòàíîâèòå âîäíûé   
   ðåãóëÿòîð äàâëåíèÿ. Îáðàòèòå âíèìàíèå, ÷òî äàâëåíèå íà âõîäå â îáîðóäîâàíèå  
   äîëæíî áûòü 0.5-2.5 áàðà (7-36 psi).

Èíôîðìàöèÿ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ9

1.5. Êîìïëåêòíîñòü ïîñòàâêè
 1.5.1. Îáîðóäîâàíèå:
  • Ñèñòåìà WLS (óêîìïëåêòîâàíà ìåìáðàíàìè è áëîêîì ïèòàíèÿ) – 1øò.

 1.5.2. Äîêóìåíòàöèÿ:
  • Ðóêîâîäñòâî ïîëüçîâàòåëÿ;
  • Èíñòðóêöèÿ «áûñòðûé ïóñê»;
  • Ãàðàíòèéíûé òàëîí;
  • Ãàðàíòèéíûé ñåðòèôèêàò;
  • Ðåãèñòðàöèîííûé êîíâåðò (ñ îáðàòíûì êîíâåðòîì è áëàíêîì äëÿ çàïîëíåíèÿ);
  • CD ñ äîêóìåíòàöèåé íà ñèñòåìó â ýëåêòðîííîì âèäå.



1.6. Òàáëèöà ¹1. Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè

10

¹ Íàèìåíîâàíèå ïàðàìåòðà Åäèíèöà Çíà÷åíèå 
 èçìåðåíèÿ èçìåðåíèÿ

1 Ìèíèìàëüíîå/ìàêñèìàëüíîå ÌÏà 0,2-5 
 ðàáî÷åå äàâëåíèå âõîäà â ñèñòåìó

2 Ìàêñèìàëüíîå äàâëåíèå ÒÌÏ ÌÏà 0,2

3 Ðàáî÷åå äàâëåíèå (ÒÌÏ) ÌÏà 0,1-0,2

4 Äàâëåíèå äëÿ ïðîìûâêè ÌÏà 0,2-5

5 Çíà÷åíèå âîäîðîäíîãî ïîêàçàòåëÿ ðÍ åä. 2-10

6 Êîíöåíòðàöèÿ îñòàòî÷íîãî õëîðà Ìã/ë 300 
 âî âõîäíîé âîäå êðàòêîâðåìåííàÿ

7 Êîíöåíòðàöèÿ îñòàòî÷íîãî õëîðà  Ìã/ë 50 
 âî âõîäíîé âîäå äîëãîâðåìåííàÿ

8 Òåìïåðàòóðà ðàáîòû ñèñòåìû Ñ <50 
 (òåìïåðàòóðà âõîäíîé âîäû)

9 Ìàòåðèàë ìåìáðàíû  PAN

10 Êîëè÷åñòâî âîëîêîí øò. 3800

11 Ïëîùàäü ìåìáðàíû ì2 6,4

12 Äèàìåòð ìåìáðàííîãî âîëîêíà âíóòðåííèé ìì 1

13 Äèàìåòð ìåìáðàííîãî âîëîêíà âíåøíèé ìì 1,6

14 Ðàçìåð ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ ìì 145õ750

15 Ñîñòàâ êîíñåðâèðóþùåé æèäêîñòè  Âîäíîãëèöåðèíîâàÿ  
    êîìïîçèöèÿ

16 Îáåççàðàæèâàþùèé ðàñòâîð  NaOCl(Hypochlorite)  
 äëÿ äåçèíôåêöèè ìåìáðàíû  50-200 ppmH2O2  
     (Peroxide) 100-200 ppm

17 Î÷èùàþùèé ðàñòâîð  NaOCl 500 ppmNaOH2  
 (äëÿ ðåãåíåðàöèè ìåìáðàíû)  wt%NaOH + EDTA 0.1  
    wt%Citric Acid 2 wt%

18 Ìàòåðèàë êîðïóñà ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ  SS-304

19 Äèàìåòð ïðèñîåäèíèòåëüíûõ ìàãèñòðàëåé ìì 
  - âõîäà  25 (3/4”)  
  - âûõîäà  25 (3/4”)  
  - ïîòðåáèòåëÿ  25 (3/4”)

20 Äàâëåíèå âîçäóõà äëÿ ïðîâåðêè ÌÏà 0,2-1 
 öåëîñòíîñòè ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ

21 Ïîòîê (ïðè äàâëåíèè, òåìïåðàòóðå, ì3 /÷àñ 1,5 
 ïðî÷èå äàííûå)

22 Ñðîê ñëóæáû ñèñòåìû ëåò 25

23 Ãåîìåòðè÷åñêèå ðàçìåðû ñèñòåìû ìì 1285õ395õ305

24 Âåñ ñèñòåìû êã 28

25 Íàïðÿæåíèå ïèòàíèÿ ñèñòåìû Â 220 AC

26 Ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü ñèñòåìû Âò 3

27 Óñëîâèÿ õðàíåíèÿ è ýêñïëóàòàöèè ëåò 1/25
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Ïðåèìóùåñòâà ìåìáðàííûõ òåõíîëîãèé:
 • Ñòàáèëüíî âûñîêîå êà÷åñòâî î÷èùåííîé âîäû; 
 • ÓÔ-ìåìáðàíà, â îòëè÷èå îò äðóãèõ ñèñòåì è òåõíîëîãèé âîäîî÷èñòêè    
  íå íàêàïëèâàåò âíóòðè ñåáÿ ïðèìåñè, ÷òî èñêëþ÷àåò âåðîÿòíîñòü èõ ïîïàäàíèÿ  
  â î÷èùåííóþ âîäó; 
 • Íèçêèå ýêñïëóàòàöèîííûå çàòðàòû; 
 • Ýêîëîãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü – îòñóòñòâèå õèìè÷åñêèõ ñáðîñîâ è ðåàãåíòîâ; 
 • Ìèíèìàëüíîå âíèìàíèå ñî ñòîðîíû ïîëüçîâàòåëÿ; 
 • Êîìïàêòíîñòü. 

2.1. Ââåäåíèå. Ìåìáðàííûå òåõíîëîãèè
Ïðè äâèæåíèè ïîòîêà âîäû âíóòðè ìåìáðàííîãî âîëîêíà è ïðè âîçäåéñòâèè åãî 
äàâëåíèÿ, ìîëåêóëû âîäû è íåêîòîðûå ðàñòâîðåííûå âåùåñòâà (ðàçìåð êîòîðûõ 
ìåíüøå äèàìåòðà ïîð ìåìáðàíû) ïðîíèêàþò ÷åðåç ìåìáðàíó, òîãäà êàê îñòàëüíûå 
ïðèìåñè çàäåðæèâàþòñÿ. Âñå ïðèìåñè, ìîëåêóëû êîòîðûõ áîëüøå ðàçìåðà ïîð 
ìåìáðàíû, ìåõàíè÷åñêè íå ìîãóò ïðîíèêíóòü ÷åðåç ìåìáðàíó è ñìûâàþòñÿ â äðåíàæ. 
Áëàãîäàðÿ ïðèìåíåíèþ òàêîé òåõíîëîãèè, äàæå ïðè çíà÷èòåëüíîì óõóäøåíèè 
ïàðàìåòðîâ èñõîäíîé âîäû, êà÷åñòâî î÷èùåííîé âîäû îñòàåòñÿ ñòàáèëüíî âûñîêèì. 
Ìåìáðàíà â îòëè÷èå îò «íàêîïèòåëüíûõ» ñèñòåì î÷èñòêè âîäû íå íàêàïëèâàåò 
ïðèìåñè âíóòðè ñåáÿ, ÷òî èñêëþ÷àåò âåðîÿòíîñòü èõ ïîïàäàíèÿ â î÷èùåííóþ âîäó. 
Ðàçìåð çàäåðæèâàåìûõ ÷àñòèö îïðåäåëÿåòñÿ ñòðóêòóðîé ìåìáðàíû,  
òî åñòü ðàçìåðîì åå ïîð. 

2. Êàê ýòî ðàáîòàåò

Êàê ýòî ðàáîòàåò11

1 micron

1/10 micron
100 nanometers

1/50 micron
50 nanometers

1/100 micron
10 nanometers

3 micron
3000 nanometers
cryptosporidium size hire 30 microns

Near All Pathogenic Viruses > 0.025 microns
Microsporidia spores >0.5 microns
Near All Bacteria >0.2 microns
Cryptosporidium > 2 microns

Ðèñóíîê 1.  Ðàçìåðû ïîð ìåìáðàíû è ðàçìåðû ÷àñòèö (ïîëîñû ïðîïóñêàíèÿ)
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2.2. Ïðîöåññ óëüòðàôèëüòðàöèè

Óëüòðàôèëüòðàöèÿ – ýòî áàðîìåìáðàííûé ïðîöåññ, çàêëþ÷àþùèéñÿ â òîì,  
÷òî æèäêîñòü «ïðîäàâëèâàåòñÿ» ÷åðåç ïîëóïðîíèöàåìóþ ïåðåãîðîäêó. Ðàçìåð 
îòâåðñòèé (ïîð) óëüòðàôèëüòðàöèîííûõ ìåìáðàí ëåæèò â ïðåäåëàõ 0,05-0,1 ìêì. 

Ìåìáðàííàÿ ñèñòåìà ôèëüòðàöèè ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” áûëà ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàíà, 
÷òîáû ôèçè÷åñêè çàáëîêèðîâàòü è óäàëèòü âêëþ÷åííûå â âîäå ïðèìåñè, çàãðÿçíåíèÿ, 
áàêòåðèè, êèñòû è protozoa, âêëþ÷àÿ Cryptosporidium, Giardia,  
è Legionella, è îáåñïå÷èòü ïðîïóñêàíèå åñòåñòâåííûõ ïîëåçíûõ ìèíåðàëüíûõ 
äîáàâîê (ñîëè è ýëåìåíòû). Òàêæå ñèñòåìà ñåðèè NF óñòðàíÿåò ìóòíîñòü 
Âàøåé ïèòüåâîé âîäû. Ðàçðàáîòàííàÿ íàìè ìåìáðàííàÿ ñèñòåìà ôèëüòðàöèè 
ñîäåðæèò ñîòíè êàïèëëÿðíûõ ìåìáðàí (hollow fiber) ôèëüòðàöèè. Ïîðèñòûå ñòåíêè 
ýòèõ âîëîêîí ñîäåðæàò ìèëëèàðäû ìèêðîñêîïè÷åñêèõ ïîð, êîòîðûå äåéñòâóþò  
êàê ðåøåòî. Àâòîìàòèçèðîâàííûå öèêëû î÷èñòêè ïåðèîäè÷åñêè ñìûâàþò 
çàãðÿçíåíèÿ, çàäåðæèâàþùèåñÿ  â ïîëîñòè ìåìáðàííîãî âîëîêíà.

Êàê ýòî ðàáîòàåò13

Ðèñóíîê 3. 
Ïîðû ìåìáðàíû

Ðèñóíîê 4.  
Áàêòåðèè



2.2.1. Êàê ýòî ðàáîòàåò 
Ðåæèì ôèëüòðàöèè «Dead-Flow» (òóïèêîâàÿ ôèëüòðàöèÿ)

Ïîòîê âîäû ïîñòóïàåò â ìåìáðàíó, êîòîðàÿ çàêðûòà ñ îäíîé ñòîðîíû. Ïîä 
ìåñòíûì äàâëåíèåì âîäû, ìîëåêóëû âîäû íà÷èíàþò ïðîäàâëèâàòüñÿ ÷åðåç ñòåíêó 
ìåìáðàíû, à âñå ïðèìåñè, çàãðÿçíåíèÿ, âèðóñû è áàêòåðèè îñòàþòñÿ âíóòðè 
ìåìáðàííîãî âîëîêíà. ×èñòàÿ æèäêîñòü, ïðîøåäøàÿ ÷åðåç ñòåíêó ìåìáðàííîãî 
âîëîêíà, íàïðàâëÿåòñÿ ê ïîòðåáèòåëþ.

14

Ðèñóíîê 5.

Ðèñóíîê 6.

Ðèñóíîê 7.

Semi-Deadend

Filtration

In filtration, debris is trapped on the inner skin or 
separating layer, the layer with smallest openings, 
thereby preventig debris from being trapped or 
lodged deep into the capillary wall.

Micropore

Micropore

Row Water

Feed

Permeated (water, ion, small molecule)

Permeated (water, ion, small molecule)

Hollow fiber Membrane Wall

Hollow fiber Membrane Wall

Concentrated   
(microorganism, colloid, 
big molecule)

Permeated  
(microorganism, colloid, 
big molecule)
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2.2.2. Ïðîìûâêà ìåìáðàíû

Âõîäíîé ïîòîê âîäû ïðîõîäèò ÷åðåç ìåìáðàíó (çàêðûòûé êîíåö ìåìáðàíû  
îòêðûò – ðèñ 8) è ïîòîêîì âîäû âñå ïðèìåñè, çàãðÿçíåíèÿ, âèðóñû è áàêòåðèè, 
íàêîïèâøèåñÿ â ìåìáðàíå, ñìûâàþòñÿ â äðåíàæ. 

Êàê ýòî ðàáîòàåò15

Semi-Deadend

FastFlush

A Fast Flush is accomplished by opening both ends of the 
filtering cartridge or capillary membranes, and fircing a high 
volicity of water the bore, thus flushing the debris to outlet.

Ðèñóíîê 8. 



2.3. Îáùàÿ ñõåìà ðàáîòû ñèñòåìû
Ñèñòåìà NF-4040B-2-1,0 ñîñòîèò èç îñíîâíûõ ÷àñòåé:

 • ïîç. ¹1. ÓÔ ìîäóëü, ñîñòîÿùèé èç: êîðïóñà ÓÔ ìåìáðàíû, âûïîëíåííîãî  
  èç íåðæàâåþùåé ñòàëè SS304 è ÓÔ ìåìáðàíû;

 • ïîç. ¹2. Àâòîìàòè÷åñêèé êîíòðîëëåð;

 • ïîç. ¹3. Ýëåêòðîìàãíèòíûé êëàïàí (êëàïàíà) ñ âîçìîæíîñòüþ ðó÷íîãî  
  óïðàâëåíèÿ;

 • ïîç. ¹4. Áëîê ïèòàíèÿ;

 • ïîç. ¹5. Ñîåäèíèòåëüíàÿ àðìàòóðà.
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Ðèñóíîê 9. Ðèñóíîê 10.

395

1
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3

2, 4

1
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2.3.1. Îáùåå îïèñàíèå ñõåì è ðåæèìîâ ðàáîòû ñèñòåìû

À) Ðàáî÷èé ðåæèì

Á) Ðåæèì ïðÿìîé ïðîìûâêè:
 Äëÿ ñíÿòèÿ íàêàïëèâàþùèõñÿ  
 çàãðÿçíåíèé âíóòðè ïîëûõ âîëîêîí  
 ìåìáðàíû èñïîëüçóåòñÿ ðåæèì  
 áûñòðîé ïðÿìîé ïðîìûâêè.  
 Ïðè ýòîì ðåæèìå âîäà ïîñòóïàåò  
 òîëüêî â îäèí ìåìáðàííûé   
 ìîäóëü  (ïðè îòêëþ÷åííîé ïîäà÷å  
 âîäû ïîòðåáèòåëþ)  
 è âåñü ïîòîê âîäû,    
 äâèãàÿñü ïî ïîëûì âîëîêíàì,  
 ñìûâàåò âñå íàêîïèâøèåñÿ   
 çàãðÿçíåíèÿ â äðåíàæ.

 • Ìåìáðàíà À (ðèñ. 12.1. ) 

  Ïðè çàêðûòûõ êëàïàíàõ V2, V4,  
  V5 âîäà ïîñòóïàåò ÷åðåç êëàïàí  
  V1 è ÷åðåç êëàïàí V3 ïîòîê âîäû  
  ñî âñåìè çàãðÿçíåíèÿìè   
  ñáðàñûâàåòñÿ â äðåíàæ.

 Àíàëîãè÷íî ïðîèñõîäèò ïðîìûâêà  
 ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ Á ( ðèñ. 12.2. ).

Êàê ýòî ðàáîòàåò17

Ðèñóíîê 11.

Ðàáî÷èé ðåæèì

Ðèñóíîê 12.1.

Ðåæèì
ïðÿìîé ïðîìûâêè

Ìåìáðàíà À

Ðèñóíîê 12.2.

Ðåæèì
ïðÿìîé ïðîìûâêè

Ìåìáðàíà Á

Âõîäíîé ïîòîê âîäû, ïîñòóïàÿ ÷åðåç êëàïàíà V1 
è V2 , ïðîõîäèò ÷åðåç ìåìáðàíû è ïðè çàêðûòûõ 
êëàïàíàõ V3 è V4 (òóïèêîâûé ðåæèì ôèëüòðàöèè) 
î÷èùåííàÿ âîäà ÷åðåç êëàïàí V5 ïîñòóïàåò  
â ìàãèñòðàëü ïîòðåáèòåëÿ.



Â) Ðåæèì îáðàòíîé ïðîìûâêè:
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Ðèñóíîê 13.1.

Ðåæèì
ïðÿìîé ïðîìûâêè

Ìåìáðàíà À

Ðèñóíîê 13.2.

Ðåæèì
ïðÿìîé ïðîìûâêè

Ìåìáðàíà Á

Ïðè ðàáîòå ìåìáðàíû â ðåæèìå ôèëüòðàöèè âîäû, 
÷àñòü çàãðÿçíåíèé è îòôèëüòðîâàííûõ âåùåñòâ 
îñåäàåò íà ñòåíêàõ ïîëîãî âîëîêíà.  
Ýòè íàêàïëèâàþùèåñÿ çàãðÿçíåíèÿ íå óäàëÿþòñÿ 
ðåæèìîì áûñòðîé ïðÿìîé ïðîìûâêè è óõóäøàþò 
ôèëüòðóþùèå ñïîñîáíîñòè ìåìáðàíû (ïðèâîäÿò 
ê ïîâûøåíèþ òðàíñìåìáðàííîãî ïåðåïàäà, 
óìåíüøàþò ïîòîê îòôèëüòðîâàííîé âîäû è ò.ä.).  
Äëÿ óñòðàíåíèÿ ýòîãî èñïîëüçóåòñÿ ðåæèì 
îáðàòíîé ïðîìûâêè ìåìáðàíû. Ñóòü ýòîãî 
ïðîöåññà â òîì, ÷òî íà ìåìáðàíó ïîäàåòñÿ ïîòîê 
î÷èùåííîé âîäû ñíàðóæè âíóòðü ïîëîãî âîëîêíà 
(ïðîòèâîòîê). Ïîòîê âîäû, ïðîõîäÿ ÷åðåç ïîëîå 
âîëîêíî ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ, îáðàòíûì òîêîì 
î÷èùàåò ñòåíêè ïîëîãî âîëîêíà îò íàêîïèâøèõñÿ 
çàãðÿçíåíèé è âîññòàíàâëèâàåò õàðàêòåðèñòèêè  
è ðàáîòîñïîñîáíîñòü ìåìáðàíû.

• Ìåìáðàíà À ( ðèñ. 13.1. )
 Ïðè îòêðûòûõ êëàïàíàõ V2 è V 3 è çàêðûòûõ   
 V1, V4 ïîòîê âîäû, ïðîõîäÿ ÷åðåç ìåìáðàíó Á  
  î÷èùàåòñÿ è ÷åðåç ñîåäèíèòåëüíóþ ìàãèñòðàëü  
 ïðè çàêðûòîì êëàïàíå V5 ïîñòóïàåò îáðàòíûì  
  òîêîì íà ìåìáðàíó À. Âîäà, ïîä ìåñòíûì  
 äàâëåíèåì ïðîõîäèò ñêâîçü ñòåíêè ïîëîãî  
 âîëîêíà è ñìûâàåò (âûäàâëèâàåò) íàêîïèâøèåñÿ  
 çàãðÿçíåíèÿ èç ñòåíîê è ïîð ìåìáðàíû.  
 Äàëåå, ÷åðåç îòêðûòûé êëàïàí V3 ïîòîê âîäû  
 ñî âñåìè çàãðÿçíåíèÿìè ñáðàñûâàåòñÿ â äðåíàæ. 

Àíàëîãè÷íî ïðîèñõîäèò î÷èñòêà ìåìáðàííîãî  
áëîêà Á (ðèñ. 13.2. ).
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3. Ìîíòàæ ñèñòåìû
3.1. Ðàñïàêîâêà
Óïàêîâî÷íàÿ êîðîáêà äîëæíà ñîäåðæàòü ñèñòåìó, óïàêîâàííóþ â ïîëèýòèëåíîâóþ 
ïëåíêó, áëîê ïèòàíèÿ, ïàêåò ñ äîêóìåíòàöèåé.

Åñëè êàêèå-ëèáî ÷àñòè îòñóòñòâóþò èëè ïîâðåæäåíû – 
ñâÿæèòåñü ñ ïðîäàâöîì èëè îáðàòèòåñü â êîìïàíèþ. 

 • âûíüòå ñèñòåìó è äîêóìåíòàöèþ èç êîðîáêè è îñâîáîäèòå ñèñòåìó    
  îò óïàêîâî÷íîé ïëåíêè;
 • äîñòàíüòå äîêóìåíòàöèþ è ñâåðüòå íîìåð ñèñòåìû è íîìåð Âàøåãî    
  ãàðàíòèéíîãî ñåðòèôèêàòà;
 • çàïîëíèòå ãàðàíòèéíûé òàëîí.

3.2. Îñíîâíîå
Íà÷èíàÿ ìîíòèðîâàòü ñèñòåìó è ïðè ñåðâèñå, îáðàòèòå âíèìàíèå íà ñëåäóþùåå:
 • ïðîâåðüòå îòêëþ÷åíèå ñèñòåìû îò ýëåêòðîïèòàíèÿ;
 • ýëåêòðè÷åñêèå øíóðû íå ñîïðèêàñàþòñÿ ñ âîäîé;
 • ýëåêòðè÷åñêèå øíóðû íå ñîïðèêàñàþòñÿ ñ ãîðÿ÷èìè ïîâåðõíîñòÿìè.

3.3. Ýëåêòðè÷åñòâî
 • óäîñòîâåðüòåñü â ïðàâèëüíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ñèñòåìû â ëèíèþ AC 220 V;
 • ïðîâåðüòå ýëåêòðè÷åñêèå ñîåäèíåíèÿ ñèñòåìû íà ïðåäìåò ïîâðåæäåíèé. 

Ìîíòàæ ñèñòåìû19

Òàáëèöà ¹2. Ñõåìû ðàáîòû è êëàïàíîâ 

îïåðàöèÿ V1 V2 V3 V4 V5

Îáû÷íàÿ ðàáîòà ñèñòåìû Î Î Ç Ç Î

Ïðÿìàÿ ïðîìûâêà À  Î Ç Î Ç Ç

Ïðÿìàÿ ïðîìûâêà Á Ç Î Ç Î Ç

Îáðàòíàÿ ïðîìûâêà À Ç Î Î Ç Ç

Îáðàòíàÿ ïðîìûâêà Á Î Ç Ç Î Ç

Ðåæèì ðàáîòû êëàïàíà Î – îòêðûòî, Ç – çàêðûòî



3.4. Òðåáîâàíèÿ ê ðàñïîëîæåíèþ è ìîíòàæó ñèñòåìû
Â ñèñòåìå  èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå ñîåäèíåíèÿ ñ ìàãèñòðàëÿìè:

 • âõîäíàÿ ìàãèñòðàëü èñõîäíîé âîäû – 3/4;
 • ìàãèñòðàëü äðåíàæà – 3/4;
 • ìàãèñòðàëü ïîäà÷è âîäû ïîòðåáèòåëþ – 3/4. 

Ñèñòåìà  ìîæåò óñòàíàâëèâàòüñÿ:
 • íà ïîëó;
 • êðåïèòüñÿ ê ñòåíå.

Â ñëó÷àå íàïîëüíîãî ðàçìåùåíèÿ ñèñòåìû :
 • ïîâåðõíîñòü äëÿ óñòàíîâêè ñèñòåìû äîëæíà áûòü ðîâíîé;
 • òðåáóåìàÿ ïëîùàäü äëÿ ðàçìåùåíèÿ îáîðóäîâàíèÿ äîëæíà ñîñòàâëÿòü  
  êâàäðàò 400õ400;
 • ðàññòîÿíèå îò ñòåíû äî ñèñòåìû äîëæíî ñîñòàâëÿòü íå ìåíåå 100 ìì  
  äëÿ ìîíòàæà è ïîäâîäà òðóá.

Â ñëó÷àå êðåïëåíèÿ ñèñòåìû ê ñòåíå:
 • ïîâåðõíîñòü äëÿ êðåïëåíèÿ ñèñòåìû äîëæíà áûòü âåðòèêàëüíîé è ðîâíîé;
 • ïîâåðõíîñòü (òî÷êè êðåïëåíèÿ) äîëæíà âûäåðæèâàòü âåñ ñèñòåìû (30êã)   
  è îáåñïå÷èâàòü íàäåæíîñòü êðåïëåíèÿ;
 • ðàññòîÿíèå îò ãîðèçîíòàëüíûõ ïîâåðõíîñòåé (ïîë, ïîòîëîê) äî ñèñòåìû  
  äîëæíî ñîñòàâëÿòü íå ìåíåå 450 ìì;
 • ðàññòîÿíèå îò áîêîâîé ïîâåðõíîñòè (ñòåíû) äî ñèñòåìû äîëæíî   
  ñîñòàâëÿòü íå ìåíåå 100 ìì .
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1 - çàïîðíûé êðàí âõîäíîé  
 ìàãèñòðàëè ÕÂÑ;
2 - ñ÷åò÷èê âîäû;
3 - ôèëüòð ìåõàíè÷åñêèé;
4 - çàïîðíûé êðàí;
5 - ýëåêòðîìåõàíè÷åñêèé   
  êëàïàí ñèñòåìû 
 äâîéíîãî äåéñòâèÿ; 

6 - ìåìáðàííûé áëîê;
7 - çàïîðíûé êðàí;
8 - ìîäóëü óãîëüíîãî   
 ôèëüòðà;
9 - ìàíîìåòð äàâëåíèÿ   
 âîäû;
10, 11 - çàïîðíûé êðàí;
À - ñèñòåìà ÓÔ;
Á - óãîëüíûé ìîäóëü.

Ðèñóíîê 14.  Ïðèíöèïèàëüíàÿ ðåêîìåíäóåìàÿ ãèäðàâëè÷åñêàÿ ñõåìà  
 ìîíòàæà ïîäêëþ÷åíèÿ îáîðóäîâàíèÿ.
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Îïèñàíèå ðàáîòû ñõåìû ìîíòàæà îáîðóäîâàíèÿ
Õîëîäíàÿ âîäà ïî ìàãèñòðàëè ÕÂÑ ïðîõîäèò ÷åðåç çàïîðíûé êðàí 1, ñ÷åò÷èê 
ðàñõîäà âîäû 2, ïðîõîäèò ïðåäâàðèòåëüíóþ î÷èñòêó íà ìåõàíè÷åñêîì ôèëüòðå 3 
è äàëåå ÷åðåç çàïîðíûé êðàí 4 ïîñòóïàåò íà ñèñòåìó Óëüòðàôèëüòðàöèè. Ïðîéäÿ 
÷åðåç ñèñòåìó ÓÔ, î÷èùåííàÿ âîäà ÷åðåç çàïîðíûé êðàí 7 ïîñòóïàåò íà áëîê 
óãîëüíûõ ôèëüòðîâ Á, ïîñëå êîòîðûõ ÷åðåç ìàíîìåòð 9 è çàïîðíûé êðàí 10 
ïîñòóïàåò â ìàãèñòðàëü ïîòðåáèòåëÿ.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò íà ñèñòåìå (ïðîôèëàêòèêà, îáñëóæèâàíèå, ñìåíà ìîäóëåé è 
ò .ä.) ïåðåêðûâàåòñÿ çàïîðíûé êðàí 1 è âîçìîæíî ïîñòóïëåíèå âîäû ê ïîòðåáèòåëþ 
÷åðåç áëîê óãîëüíûõ ìîäóëåé (ïðè îòêðûòîì çàïîðíîì êðàíå 7)èëè íàïðÿìóþ â 
ìàãèñòðàëü ïîòðåáèòåëÿ.

Îïèñàíèå ðàáîòû ñèñòåìû.
Ïî âõîäíîé ìàãèñòðàëè ÕÂÑ (inlet) âîäà ïîñòóïàåò ÷åðåç îòêðûòûå êëàïàíà V1 è V2 
(ïðè çàêðûòûõ êëàïàíàõ V3 è V4 ) íà ìåìáðàííûå ìîäóëè ÌÀ è ÌÂ.  
Ïðîéäÿ î÷èñòêó íà ìåìáðàíàõ, î÷èùåííàÿ âîäà ÷åðåç îòêðûòûé êëàïàí V5 
ïîñòóïàåò ê ïîòðåáèòåëþ.

3.5. Ïðèíöèïèàëüíàÿ ãèäðàâëè÷åñêàÿ ñõåìà ñèñòåìû   
  NF-4040B-2-1,0 è îïèñàíèå ðàáîòû

Ìîíòàæ ñèñòåìû21

Ðèñóíîê 15. 1 - ýëåêòðîìåõàíè÷åñêèé êëàïàí ñèñòåìû ÓÔ   
 äâîéíîãî äåéñòâèÿ (ðó÷íîé/àâòîìàòè÷åñêèé);

2 - Ìåìáðàííûé áëîê (Ìåáðàíà À è Ìåìáðàíà Á);

3 - Ñîåäèíèòåëüíûå òðóáîïðîâîäû è àðìàòóðà.

1

2

ÌÀ ÌB

3 äðåíàæ (drain)

âûõîä (outlet) 

âõîä (inlet) 



4. Àâòîìàòè÷åñêèé êîíòðîëëåð
4.1. Ïåðâîå âêëþ÷åíèå
Ïîñëå òîãî, êàê ñèñòåìà ïîäêëþ÷åíà ê Âàøåé ìàãèñòðàëè âîäû, äîëæíà áûòü 
âûïîëíåíà ïðîöåäóðà ïåðâîãî ïóñêà (âêëþ÷åíèÿ). Ýòà ïðîöåäóðà îòíîñèòñÿ  
ê ìîäóëÿì óëüòðàôèëüòðàöèè ñèñòåìû. Ìîäóëè ÓÔ ïîñòàâëÿåòñÿ çàïîëíåííûå 
êîíñåðâàíòîì (ñîñòàâ – âîäà ñ ãëèöåðèíîì) äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ ññûõàíèÿ 
ïîëûõ âîëîêîí ìåìáðàíû è îáåñïå÷åíèÿ ãèãèåíè÷íîñòè ôèëüòðóþùåãî ìîäóëÿ. 
Ýòà ñìåñü íå äîëæíà ïîïàñòü â Âàøó ìàãèñòðàëü ïîòðåáèòåëÿ.

Äëÿ ïðîìûâêè ÓÔ áëîêà íåîáõîäèìî âûïîëíèòü ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

22

Ðèñóíîê 16.

• Çàêðûòü êðàí 10 ïîäà÷è âîäû â ìàãèñòðàëü ïîòðåáèòåëÿ;
• Îòðûòü êðàí 11 ñáðîñà â äðåíàæ;
• Îòêðûòü êðàí 1 âõîäà ïîäà÷è âîäû â ìàãèñòðàëü êâàðòèðû;
• Ïðîèçâåñòè çàïîëíåíèå ÓÔ ìîäóëÿ âîäîé;
• Çàêðûòü êðàí 11, çàïîëíèòü ñèñòåìó;
• Îòêðûòü êðàí 11, çàêðûòü êðàí 1 – ïîëíîñòüþ îïîðîæíèòü ñèñòåìó;
• Ïðèâåñòè âñå êðàíû â ðàáî÷åå ïîëîæåíèå – çàïóñòèòü ïðîìûâêó ìåìáðàí  
 â ðó÷íîì ðåæèìå, êàê óêàçàíî â ðàçäåëå 5.2.;
• Ïî îêîí÷àíèè ðåæèìà ðó÷íîé ïðîìûâêè ïîâòîðèòü ïðîöåäóðó;
• Ïðèâåñòè êðàíû â ðàáî÷åå ïîëîæåíèå;
• Ñèñòåìà ãîòîâà ê ðàáîòå.

Òåïåðü Âàøà ñèñòåìà ïîëíîñòüþ ãîòîâà ê ðàáîòå.
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4.2. Îïåðàöèè â ðó÷íîì ðåæèìå

1 - êíîïêà ïðîìûâêè À;
2 - îáðàòíàÿ ïðîìûâêà;
3 - êíîïêà ïðîìûâêè Â;
4, 5, 6 - êíîïêà óñòàíîâêè ôóíêöèè;
7 - èíäèêàòîðíàÿ ëàìïà îáðàòíîé ïðîìûâêè Á;

Ïðîìûâêà ìåìáðàííûõ ìîäóëåé â ðó÷íîì ðåæèìå
Ñèñòåìà ïîäêëþ÷åíà ê ìàãèñòðàëè ïèòàíèÿ âîäîé, äðåíàæà è ìàãèñòðàëè ïîäà÷è 
âîäû ïîòðåáèòåëþ. Ñèñòåìà ïîäêëþ÷åíà ê ýëåêòðè÷åñêîé ñåòè è âêëþ÷åíà.  
Áëîê êîíòðîëëåðà âêëþ÷åí,  âèäíà èíäèêàöèÿ. Êëàïàíà ñèñòåìû âêëþ÷åíû  
â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå (êíîïêè êëàïàíîâ óòîïëåíû)

Ïðîìûâêà ÓÔ áëîêà. À
Íàæìèòå êíîïêó «FLUSHING A» – êàðòðèäæ À âêëþ÷èòñÿ íà ïðîìûâêó (ãîðèò 
èíäèêàòîð Flushing A), áëîê Á îñòàíîâèòñÿ. Ïðè î÷åðåäíîì íàæàòèè «FLUSHING A» 
ýòîò ïðîöåññ ïðåêðàòèòñÿ.

Ïðîìûâêà Á
Íàæìèòå êíîïêó «FLUSHING B» – êàðòðèäæ Á âêëþ÷èòñÿ íà ïðîìûâêó (ãîðèò 
èíäèêàòîð FlUSHING B), áëîê À îñòàíîâèòñÿ. Ïðè î÷åðåäíîì íàæàòèè «FLUSHING B» 
åù¸ ðàç òîò ïðîöåññ ïðåêðàòèòñÿ.

Îáðàòíàÿ ïðîìûâêà
Íàæìèòå êíîïêó «BACKWASH» ñèñòåìà áóäåò ðàáîòàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:
Âðåìÿ îïåðàöèè óæå ïðåäâàðèòåëüíî óñòàíîâëåíî. Åñëè âû õîäèòå ïðåêðàòèòü 
îïåðàöèþ, íàæìèòå êíîïêó «BACKWASH».

Ïðè âûïîëíåíèè ýòîé îïåðàöèè Âû ìîæåòå êîíòðîëèðîâàòü åå ïðîõîæäåíèå ïî 
èíäèêàòîðàì íà ïàíåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ îïåðàöèÿìè (BACKWASH A – FLUSHING A – 
BACKWASH B – FLUSHING B – OPERATION) 

Àâòîìàòè÷åñêèé êîíòðîëëåð

1

2

3

4

6

7

8

9

10

11

12

îáðàòíàÿ ïðîìûâêà À
30ñåê

30ñåê 15ñåê

15ñåê
îáðàòíàÿ ïðîìûâêà Áïðîìûâêà À

ïðîìûâêà Á îáû÷íàÿ ðàáîòà

8 - èíäèêàòîðíàÿ ëàìïà îáðàòíîé ïðîìûâêè À;
9 - èíäèêàòîðíàÿ ëàìïà ïðîìûâêè Á;
10 - èíäèêàòîðíàÿ ëàìïà ïðîìûâêè À;
11 - èíäèêàòîðíàÿ ëàìïà äëÿ ôèëüòðàöèè âîäû;
12 - èíäèêàòîðíûé äèñïëåé (LCD).
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4.3. Îïåðàöèè â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå

1: Ïåðåïðîãðàììèðîâàíèå òàéìåðà âðåìåíè(óñòàíîâêà ðåàëüíîãî   
âðåìåíè â Âàøåé ìåñòíîñòè)

2: Ïðîãðàììèðîâàíèå òàéìåðà ïðîìûâîê

Ñèñòåìà ìîæåò âûïîëíÿòü ïðîìûâêó ìåìáðàííûõ 
áëîêîâ À è Â â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå.

Âíà÷àëå ïðîèçâåäèòå ïðîãðàììèðîâàíèå ðåàëüíîãî 
âðåìåíè êàê óêàçàíî â ï.1.

Äëÿ óñòàíîâêè íà÷àëüíûõ äàííûõ ïðîãðàììèðîâàíèÿ 
ïðîìûâîê, íàæìèòå «Ì» äâà ðàçà. Â ýòî âðåìÿ 
öèôðû «00» (ïîêàçàòåëü ñåêóíäû (êðàéíå ïðàâàÿ 
ãðóïïà öèôð) íà ïàíåëè íà÷íóò ìåðöàòü (ðèñ. 19). 
«00» ýòî íîìåð ïðîìûâêè ïî ïîðÿäêó , ìàêñèìóì 
ìîæíî óñòàíîâèòü êîëè÷åñòâî ïðîìûâîê 24 ðàçà 
â ñóòêè. Êíîïêà «+» èñïîëüçóåòñÿ äëÿ èçìåíåíèÿ 
íîìåðà ôóíêöèè ïðîìûâêè (óâåëè÷èâàåò êîëè÷åñòâî 
óñòàíîâëåííûõ ïðîìûâîê). 

Äàëåå, íàæìèòå «>» äëÿ èçìåíåíèÿ îñòàëüíûõ 

•  Íàæìèòå êíîïêó «M» îäèí ðàç – ïîçèöèÿ  
 «÷àñû» íà÷íåò ìåðöàòü, íàæèìàéòå «+», ÷òîáû  
 ïåðåïðîãðàììèðîâàòü âðåìÿ «÷àñ»; 

•  Íàæèìàéòå «>» äëÿ ïåðåïðîãðàììèðîâàíèÿ   
 «ìèíóò» è «ñåêóíä»; 

•  Íàæìèòå «Ì» äâà ðàçà èëè ïîäîæäèòå 5 ñåêóíä; 
•  Âîññòàíîâèòüñÿ íà÷àëüíîå ñîñòîÿíèå.  

ïàðàìåòðîâ ïî î÷åðåäè. 

Êîíòðîëëåð ïåðåéäåò â ðåæèì óñòàíîâêè âðåìåíè, â êîòîðîå äîëæíà áóäåò 
ïðîèñõîäèòü ïðîìûâêà.

Óñòàíîâêè âðåìåíè èñïîëíåíèÿ ïðîìûâêè îäèíàêîâî ñ ïðîãðàììèðîâàíèåì òàéìåðà 
âðåìåíè. Íàæàòèåì êíîïêè «+» âûñòàâëÿåì âðåìÿ «÷àñû», ñëåäóþùåå íàæàòèå «>» 
– ïåðåõîä â ïðîãðàììèðîâàíèå ìèíóò (èñïîëüçóéòå «+» äëÿ âûñòàâëåíèÿ âðåìåíè – 
ìèíóò), ñëåäóþùåå íàæàòèå «>» – ïåðåõîä â ïðîãðàììèðîâàíèå ñåêóíä (èñïîëüçóéòå 
«+» äëÿ âûñòàâëåíèÿ âðåìåíè – ñåêóíä), 

Íàæìèòå «>» äàëüøå äëÿ óñòàíîâêè âðåìåíè ïðîìûâêè (ðèñ. 19), â ýòî âðåìÿ åäèíèöåé 
öèôðû ÿâëÿåòñÿ ñåêóíäà (ìèãàåò ãðóïïà öèôð «ñåêóíäû»). Íàæìèòå «+» äëÿ óñòàíîâêè 
íóæíîãî Âàì âðåìåíè (ðåêîìåíäóåìîå âðåìÿ 30 ñåêóíä)

Íàæìèòå «M» äëÿ âîçâðàòà â íà÷àëüíîå ñîñòîÿíèå. 

Íàïðèìåð: âðåìÿ ïðîìûâêè â 18:00, ïðîìûâêà ðàáîòàåò 30 ñåêóíä. Ýòî çíà÷èò, 
÷òî  â 18:00 óëüòðàôèëüòðàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðîìûâàåò êàðòðèäæ À íà 30 ñåêóíä, ïîòîì 
ïðîìûâàåò êàðòðèäæ Â íà 30 ñåêóíä, ïî îêîí÷àíèè îáîèõ îïåðàöèè ïðîìûâîê ñèñòåìà 
âîññòàíîâèò îáû÷íóþ ðàáîòó.

3: Óäàëåíèå óñòàíîâëåííûõ ïðîìûâîê
Ïåðåñòðîéòå âðåìÿ ïðîìûâêè ïî êàæäîìó âðåìåíè íà 0 ñåêóíä (ðèñ. 20)  
è ñáðîñüòå âñå ñ÷åò÷èêè âðåìåíè ïî êàæäîìó öèêëó íà «00».
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4.4. Ñìåíà ÓÔ ìîäóëÿ
Ìåìáðàííûé ôèëüòð äîëæåí áûòü çàìåíåí, êîãäà äàâëåíèå ÒÌÏ ïðåâûñèò 
ïàñïîðòíûå çíà÷åíèÿ (0, 2 Ìïà). Ïðîèçâîäèòå êîíòðîëü ðàçíèöû äàâëåíèé  
ïî ìàíîìåòðàì íà âõîäå â ñèñòåìó è ïîñëå ñèñòåìû ôèëüòðàöèè.

Òàêæå ìîäóëü ìîæåò áûòü çàìåíåí ïî ñëåäóþùèì ïîêàçàòåëÿì:
 • óìåíüøåíèå ïîòîêà (íàïîðà âîäû) ïðè íåèçìåííîì íàïîðå (ïîòîêå) âîäû   
  (ñîîòâåòñòâóþùåìó íàïîðó ïðè íà÷àëå ðàáîòû ñèñòåìû) íà âõîäå  
  â ìàãèñòðàëü. Ïðè ïîëíîì çàãðÿçíåíèè ìåìáðàíû – âîäà ïåðåñòàíåò ïîñòóïàòü  
  (ïðîõîäèòü ÷åðåç ìåìáðàíó);

 • ïî âðåìåíè ðàáîòû. Ðåêîìåíäóåìûé ñðîê ñëóæáû ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ   
  ñîñòàâëÿåò 7 ëåò. Ýòî âðåìÿ ìîæåò ìåíÿòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò êà÷åñòâà   
  Âàøåé âîäû íà âõîäå, äàâëåíèÿ âîäû è ïðî÷èõ óñëîâèé.

Âðåìÿ çàìåíû çàâèñèò ãëàâíûì îáðàçîì îò êà÷åñòâà âàøåé âõîäíîé âîäû  
è äàâëåíèÿ íà âõîäå â ñèñòåìó (íå ïðåâûøàéòå óêàçàííûõ çíà÷åíèé â ïàñïîðòå 
ñèñòåìû).

Íàøà ñåðâèñíàÿ ñëóæáà ìîæåò ðåêîìåíäîâàòü è óñòàíîâèòü äëÿ Âàñ èíòåðâàë 
îáñëóæèâàíèÿ ÓÔ ìîäóëÿ.

Ñìåíà ÓÔ ìîäóëÿ äîëæíà ïðîèçâîäèòüñÿ êâàëèôèöèðîâàííûì ïåðñîíàëîì 
ñåðâèñíîé ñëóæáû. 

4.5. Ñõåìà ðàáîòû êîíòðîëëåðà è ñèñòåìû

Àâòîìàòè÷åñêèé êîíòðîëëåð25

Ðèñóíîê 21.1. Ðèñóíîê 21.2. Ðèñóíîê 21.3. 



Òàáëèöà ¹ 3. Ñõåìû ðàáîòû è êëàïàíîâ 

4.6. Ýëåêòðè÷åñêàÿ ñõåìà êîíòðîëëåðà

26

Ðèñóíîê 22. 

îïåðàöèÿ V1 V2 V3 V4 V5

Îáû÷íàÿ îïåðàöèÿ V V X X V

Ïðîìûâêà À  V X V X X

Ïðîìûâêà Á X V X V X

Îáðàòíàÿ ïðîìûâêà À X V V X X

Îáðàòíàÿ ïðîìûâêà Á V X X V X

Ðåæèì ðàáîòû êëàïàíà V – âêëþ÷èòü, X – âûêëþ÷èòü
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Â ñèñòåìå  
íåò ïèòàíèÿ

Ïðîáëåìà

Êîíòðîëåð  
íå ðàáîòàåò

Èç ñèñòåìû  
íå âûõîäèò âîäà

Èç ñèñòåìû  
íå âûõîäèò âîäà

Íåêîððåêòíî ïîäêëþ÷åí 
øíóð ïèòàíèÿ. Ïîâðåæäåí 
øíóð ïèòàíèÿ. Ïîâðåæäåí 
òðàíñôîðìàòîð.  
Íå ðàáîòàåò êîíòðîëëåð. 

Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà

Íå ïîäêëþ÷åíî ïèòàíèå  
ê ñèñòåìå.  
Ïîâðåæäåí êîíòðîëëåð.

Âî âõîäíîé ìàãèñòðàëè 
íåò âîäû (çàêðûò êðàí/
êëàïàí ïîäàþùåé 
ìàãèñòðàëè). Çàêðûò 
êëàïàí ïîäà÷è î÷èùåííîé 
âîäû â ìàãèñòðàëü 
ïîòðåáèòåëÿ (âñÿ âîäà 
óõîäèò â äðåíàæ).

Âî âõîäíîé ìàãèñòðàëè 
íåò âîäû (çàêðûò êðàí/
êëàïàí ïîäàþùåé 
ìàãèñòðàëè). Çàêðûò 
êëàïàí ïîäà÷è î÷èùåííîé 
âîäû â ìàãèñòðàëü 
ïîòðåáèòåëÿ (âñÿ âîäà 
óõîäèò â äðåíàæ).

Ïðîâåðèòü ïîäêëþ÷åíèå 
ïèòàíèÿ. Ïðîâåðèòü øíóð 
ïèòàíèÿ íà öåëîñòíîñòü, 
ïðè íåîáõîäèìîñòè 
çàìåíèòü øíóð ïèòàíèÿ 
ñîâìåñòíî ñ ÁÏ. Îáðàòèòñÿ 
â ñåðâèñíóþ ñëóæáó äëÿ 
îïåðàòèâíîé çàìåíû/
ðåìîíòà êîíòðîëëåðà.

Ïîìûâêà èäåò 
ïðåðûâèñòî

Íåêîððåêòíî óñòàíîâëåí 
ðåæèì ïðîìûâêè. 
Ïîâðåæäåí êîíòðîëëåð. 
Ïîâðåæäåí –û êëàïàíà 
ñèñòåìû.

Ïðîâåðèòü íàñòðîéêè 
êîíòðîëëåðà. Îáðàòèòñÿ 
â ñëóæáó ñåðâèñà äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ ðàáîò  
ïî òåñòó êîíòðîëëåðà  
è êëàïàíîâ.

Ñïîñîáû óñòðàíåíèÿ

Ïðîâåðèòü ïîäêëþ÷åíèå 
ÝÏ ê ñèñòåìå. Âûïîëíèòü 
äåéñòâèÿ ïî ïðåäûäóùåìó 
ïóíêòó. Â ñëó÷àå 
îòðèöàòåëüíîãî ðåçóëüòàòà 
îáðàòèòåñü â ñåðâèñíóþ 
ñëóæáó.

Ïðîâåðèòü ïîëîæåíèå 
êëàïàíîâ/êðàíîâ, ïðèâåñòè 
èõ â ñîîòâåòñòâèå 
òðåáîâàíèÿì. 

Ïðîâåðèòü ïîëîæåíèå 
êëàïàíîâ/êðàíîâ, ïðèâåñòè 
èõ â ñîîòâåòñòâèå 
òðåáîâàíèÿì. 

5. Âîçìîæíûå ïðîáëåìû è ñïîñîáû èõ ðåøåíèÿ

Âîçìîæíûå ïðîáëåìû è ñïîñîáû èõ ðåøåíèÿ27

Òàáëèöà ¹ 4. 



Âîäà èìååò 
ïëîõîé âêóñ

Ïðîìûâêà èäåò  
î÷åíü äîëãî

Ïðîìûâêà 
âêëþ÷àåòñÿ â ìîìåíò 
ìàêñèìàëüíîãî 
âîäîïîòðåáëåíèÿ

Ïðîáëåìà

Çàêîí÷èëñÿ ðåñóðñ 
óãîëüíîãî ìîäóëÿ. 
Ìåìáðàíà ïîâðåæäåíà 
âûñîêèìè ïîêàçàòåëÿìè 
îñòàòî÷íîãî õëîðà âî 
âõîäíîé âîäå è/èëè 
äðóãèìè âåùåñòâàìè è/
èëè ïîðâàíû âîëîêíà 
ìåìáðàíû â ðåçóëüòàòå 
ïðåâûøåíèÿ äàâëåíèÿ 
âîäû íà âõîäå â ñèñòåìó.

Íåêîððåêòíî óñòàíîâëåíî 
âðåìÿ ïðîìûâêè. Íèçêîå 
äàâëåíèå âî âõîäíîé 
ìàãèñòðàëè. Èñ÷åðïàí 
ðåñóðñ ìåìáðàíû.

Íåâåðíî óñòàíîâëåí 
òàéìåð ðåàëüíîãî 
âðåìåíè. Íåâåðíî 
óñòàíîâëåí òàéìåð 
âðåìåíè ïðîìûâîê.

Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà

Çàìåíèòü óãîëüíûé 
ìîäóëü. Îáðàòèòüñÿ â 
ñëóæáó ñåðâèñà äëÿ 
òåñòà ìåìáðàíû íà 
öåëîñòíîñòü  
è óñòðàíåíèÿ ïðè÷èí.

Ïðîâåðèòü íàñòðîéêè 
êîíòðîëëåðà. Ïðîâåðèòü 
äàâëåíèå âî âõîäíîé 
ìàãèñòðàëè. Îáðàòèòüñÿ 
â ñëóæáó ñåðâèñà äëÿ 
çàìåíû ìåìáðàíû.

Ïðîâåðèòü ïîêàçàíèÿ 
òåêóùåãî âðåìåíè 
ïî èíäèêàöèè íà 
êîíòðîëëåðå.  
Ïðè íåñîâïàäåíèè –  
ïðîèçâåñòè 
êîððåêòèðîâêó. 
Ïðîâåðèòü ñ÷åò÷èêè 
ïðîìûâîê  
è óñòàíîâëåííîå âðåìÿ 
äëÿ êàæäîé ïðîìûâêè. 
Ïðè íåîáõîäèìîñòè 
ïðîèçâåñòè 
êîððåêòèðîâêó.

Ñïîñîáû óñòðàíåíèÿ

Íèçêîå äàâëåíèå íà 
âûõîäå èç ñèñòåìû

Íèçêèé íàïîð âõîäíîãî 
ïîòîêà âîäû  
(íèæå ðåêîìåíäîâàííûõ 
ïàðàìåòðîâ). 
Ìåìáðàíà çàãðÿçíåíà. 

Ïðè ïîñòîÿííîì 
ïîíèæåííîì äàâëåíèè 
âõîäíîé âîäû 
ïðåäóñìîòðåòü óñòàíîâêó 
íàñîñà ïîâûøàþùåãî 
äàâëåíèå. Ïðîìûòü 
ìåìáðàíó â ðó÷íîì 
ðåæèìå. Îáðàòèòüñÿ  
â ñëóæáó ñåðâèñà  
äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñà 
ðåãåíåðàöèè/çàìåíû 
ìåìáðàíû.
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Óòå÷êè âîäû èç:

ìåìáðàíû 
(ìåáðàííîãî áëîêà)

óãîëüíîãî áëîêà

ñîåäèíåíèé ñèñòåìû

ñîåäèíåíèé  
ñ ìàãèñòðàëÿìè âõîäà, 
äðåíàæà, ïîòðåáèòåëÿ

Ïðîáëåìà

Íàðóøåíà ãåðìåòè÷íîñòü 
îáæèìíîãî õîìóòà 
ìåìáðàííîãî áëîêà. 
Ïðåâûøåíî ðàáî÷åå 
äàâëåíèå ñèñòåìû 
(äàâëåíèå âîäû  
íà âõîäå ïðåâûøàåò 
ðåêîìåíäîâàííûå 
ïàðàìåòðû) 

Íàðóøåíà ãåðìåòè÷íîñòü 
ñîåäèíåíèÿ êðûøêè 
ÀÑ áëîêà êîðïóñà. 
Ïðåâûøåíî ðàáî÷åå 
äàâëåíèå ñèñòåìû 
(äàâëåíèå âîäû  
íà âõîäå ïðåâûøàåò 
ðåêîìåíäîâàííûå 
ïàðàìåòðû)

Íàðóøåíà ãåðìåòè÷íîñòü 
ñîåäèíåíèé ñèñòåìû. 
Ïðåâûøåíî ðàáî÷åå 
äàâëåíèå ñèñòåìû 
(äàâëåíèå âîäû  
íà âõîäå ïðåâûøàåò 
ðåêîìåíäîâàííûå 
ïàðàìåòðû)

Íàðóøåíà ãåðìåòè÷íîñòü 
ñîåäèíåíèé ñèñòåìû. 
Ïðåâûøåíî ðàáî÷åå 
äàâëåíèå ñèñòåìû 
(äàâëåíèå âîäû  
íà âõîäå ïðåâûøàåò 
ðåêîìåíäîâàííûå 
ïàðàìåòðû)

Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà

Îáðàòèòüñÿ â ñëóæáó 
ñåðâèñà. Ïðîâåðèòü 
äàâëåíèå âõîäíîé 
âîäû. Ïðè ïîñòîÿííîì 
ïðåâûøåíèè äàâëåíèÿ 
âõîäíîé âîäû 
ðåêîìåíäîâàííûõ 
çíà÷åíèé – óñòàíîâèòü 
ïîíèæàþùèé ðåäóêòîð.

Îáðàòèòüñÿ â ñëóæáó 
ñåðâèñà. Ïðîâåðèòü 
äàâëåíèå âõîäíîé 
âîäû. Ïðè ïîñòîÿííîì 
ïðåâûøåíèè äàâëåíèÿ 
âõîäíîé âîäû 
ðåêîìåíäîâàííûõ 
çíà÷åíèé – óñòàíîâèòü 
ïîíèæàþùèé ðåäóêòîð.

Îáðàòèòüñÿ â ñëóæáó 
ñåðâèñà. Ïðîâåðèòü 
äàâëåíèå âõîäíîé 
âîäû. Ïðè ïîñòîÿííîì 
ïðåâûøåíèè äàâëåíèÿ 
âõîäíîé âîäû 
ðåêîìåíäîâàííûõ 
çíà÷åíèé – óñòàíîâèòü 
ïîíèæàþùèé ðåäóêòîð.

Îáðàòèòüñÿ â ñëóæáó 
ñåðâèñà. Ïðîâåðèòü 
äàâëåíèå âõîäíîé 
âîäû. Ïðè ïîñòîÿííîì 
ïðåâûøåíèè äàâëåíèÿ 
âõîäíîé âîäû 
ðåêîìåíäîâàííûõ 
çíà÷åíèé – óñòàíîâèòü 
ïîíèæàþùèé ðåäóêòîð.

Ñïîñîáû óñòðàíåíèÿ

29 Âîçìîæíûå ïðîáëåìû è ñïîñîáû èõ ðåøåíèÿ



6. Îïèñàíèå ñèñòåìû
6.1. ×åðòåæ «Ñîñòàâíûå ÷àñòè è ýëåìåíòû ñèñòåìû»
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6.2. Ñïåöèôèêàöèÿ

¹ Íîìåð  Îïèñàíèå Êîë-âî
 äëÿ çàêàçà

1 1021.001 Ìîíòàæíàÿ ïàíåëü 1

2 10.001 Íèæíÿÿ ïàíåëü 1

3 10.002 Áîêîâàÿ ïàíåëü 2

4 130164 Âèíò Ì6 êðåïëåíèÿ áîêîâîé ïàíåëè ñ ãàéêîé 12

5 10.003 Êîðïóñ êîíòðîëëåðà 1

6 1021.003 Ïàíåëü êîíòðîëëåðà 1

7 130018 Âèíò Ì4 êðåïëåíèÿ êîðïóñà êîíòðîëëåðà  4
  ê ìîíòàæíîé ïàíåëè 

8 120112 Õîìóò êðåïëåíèÿ êîðïóñà ìåìáðàíû âåðõíèé 4

9 130111 Õîìóò êðåïëåíèÿ êîðïóñà ìåìáðàíû íèæíèé 4

10 130080 Âèíò Ì6 êðåïëåíèÿ õîìóòà ìåìáðàíû 8

11 130081 Âèíò Ì6 êðåïëåíèÿ õîìóòà ìåìáðàíû ê ìîíòàæíîé ïàíåëè 8

12 13010 Êîðïóñ ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ 2

13 1021.008 Ìåìáðàííûé ìîäóëü 2

14 1021.006 Óïëîòíèòåëüíîå êîëüöî ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ âíóòðåííåå 4

15 1021.005 Óïëîòíèòåëüíîå êîëüöî ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ âíåøíåå 4

16 13011 Õîìóò êðûøêè êîðïóñà ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ 4

17 13009 Êðûøêà êîðïóñà ìåìáðàííîãî ìîäóëÿ 

18 13216 Êëàïàí ýëåêòðîìàãíèòíûé 5

19 130061 Íèïïåëü Ì25 9

20 130065 Óãîë 90  11

21 130067 Òðîéíèê 3

22 130017 Òðóáà  2

Îïèñàíèå ñèñòåìû31

Òàáëèöà ¹ 5. 
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7. Ãàðàíòèÿ
Îáîðóäîâàíèå, ïðîèçâåäåííîå ÎÎÎ “Íîâà Òåððà”, 

ñäåëàíî èç ñàìûõ ëó÷øèõ ìàòåðèàëîâ, äîñòóïíûõ è ïðîèçâåäåííûõ  

ïî âûñîêîêà÷åñòâåííûì ñòàíäàðòàì. Ýòî îáîðóäîâàíèå ãàðàíòèðîâàííî 

ñâîáîäíî îò ìåõàíè÷åñêèõ è ýëåêòðè÷åñêèõ äåôåêòîâ ñðîêîì íà ïÿòü ëåò 

ñ äàòû ïðèîáðåòåíèÿ ïðè íîðìàëüíîì èñïîëüçîâàíèè è îáñëóæèâàíèè, 

è óñòàíîâêå â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè èçãîòîâèòåëÿ. ×òîáû 

îáåçîïàñèòü îò ïîâðåæäåíèé Âàøå îáîðóäîâàíèå, ðóêîâîäñòâóéòåñü 

ïðîöåäóðàìè îáñëóæèâàíèÿ, óêàçàííûìè â Ðóêîâîäñòâå Ïîëüçîâàòåëÿ.

1. Ýòà ãàðàíòèÿ íå ïîêðûâàåò ñòîèìîñòü ñèñòåìû, äåôåêòû, âûçâàííûå 

íåïîäõîäÿùèì õðàíåíèåì èëè íåíàäëåæàùèì îáðàùåíèåì äî óñòàíîâêè 

îáîðóäîâàíèÿ. Ýòà ãàðàíòèÿ íå ïîêðûâàåò ïðåòåíçèè ïîñëå èñòå÷åíèÿ 

ñðîêà ãàðàíòèè èëè ðàáîòó, ñäåëàííóþ íåïðàâîìî÷íûìè àãåíòñòâàìè 

îáñëóæèâàíèÿ èëè íåêîìïåòåíòíûì ïåðñîíàëîì. Ýòà ãàðàíòèÿ  

íå ïîêðûâàåò ðåãóëÿðíîå íîðìàëüíîå îáñëóæèâàíèå, íàñòðîéêó  

è/èëè ðåãóëÿðíûå ñåðâèñíûå ðàáîòû, êàê îïðåäåëåíî â èíñòðóêöèÿõ  

ïî îáñëóæèâàíèþ îáîðóäîâàíèÿ. Ýòà ãàðàíòèÿ íå ïîêðûâàåò ðàñõîäíûå 

ìàòåðèàëû, òàêèå êàê ìåìáðàíû ôèëüòðàöèè. 

2. Ýòà ãàðàíòèÿ íå ïîêðûâàåò ðàñõîäû íà äîñòàâêó è ïðî÷èå ðàñõîäû 

ñåðâèñíîé ñëóæáû, êîòîðûå îíà çàïðàøèâàåò, ÷òîáû äîñòèãíóòü 

ìåñòîïîëîæåíèÿ îáîðóäîâàíèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò.

3. ÎÎÎ “Íîâà Òåððà” îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî ñäåëàòü èçìåíåíèÿ  

â ïðîåêòå èëè äîáàâèòü ëþáûå óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íà ëþáîì 

ïðîäóêòå. Ïðàâî âñåãäà ñîõðàíÿåòñÿ, ÷òîáû èçìåíèòü îáîðóäîâàíèå 

èç-çà ôàêòîðîâ âíå íàøåãî êîíòðîëÿ è ïðàâèòåëüñòâåííûõ èíñòðóêöèé. 

Èçìåíåíèÿ, êîòîðûå äåëàþòñÿ, ÷òîáû îáíîâèòü îáîðóäîâàíèå  

íå ïîïàäàþò ïîä ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà.

4. Åñëè îáîðóäîâàíèå ïîâðåæäåíî â ïóòè è/èëè ïðè äîñòàâêå, ïîêóïàòåëü 

äîëæåí ïðåäúÿâèòü ïðåòåíçèþ íåïîñðåäñòâåííî â ñëóæáó äîñòàâêè. 

Íåîáõîäèìûé îñìîòð äîëæåí áûòü ñäåëàí ïî ôàêòó äîñòàâêè 

îáîðóäîâàíèÿ, êàê òîëüêî îíî ïðèáóäåò, âèäèìîå ïîâðåæäåíèå(ÿ) 

äîëæíî áûòü îòìå÷åíî â êâèòàíöèè ñëóæáû äîñòàâêè. Î ïîâðåæäåíèè(ÿõ) 

íóæíî ñîîáùèòü êóðüåðó. Ýòè ïîâðåæäåíèÿ íå ïîêðûâàþòñÿ äàííîé 

ãàðàíòèåé.

5. Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà íå ïîêðûâàþò ãðóçîâîé èëè èíîñòðàííûé 

ôðàõò, àêöèç, ìóíèöèïàëüíûå èëè äðóãèå íàëîãè ñ ïðîäàæ.  

Âñå ýòè ðàñõîäû – îòâåòñòâåííîñòü ïîêóïàòåëÿ. 
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  Êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ33

8. Êîíòàêòíàÿ èíôîðìàöèÿ

ÎÎÎ “Íîâà Òåððà”
óë. Ùåðáàêîâñêàÿ, 53
105187 Ìîñêâà
ÐÎÑÑÈß

òåëåôîí: +7 495 22 930 22
e-mail: MSK@superfilter.ru
http://www.superfilter.ru
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9. Ïðèìå÷àíèå
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Ïðèìå÷àíèå35
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Ïðèìå÷àíèå37
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